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Si recibe ayuda adicional de Medicare para ayudar a pagar los costos de su plan de medicamentos 
recetados de Medicare, la prima mensual de su plan será más baja de lo que sería si no recibiera ayuda 
adicional de Medicare.

La prima de ProCare Advantage incluye cobertura tanto para servicios médicos como para cobertura 
de medicamentos recetados.

Si no está recibiendo ayuda adicional, puede ver si califica llamando al:

	 1-800-Medicare o los usuarios de TTY deben llamar al 1-877-486-2048  
	 (las 24 horas del día, los 7 días de la semana),

 	 Su oficina estatal de Medicaid, o

 	 La Administración del Seguro Social al 1-800-772-1213. Los usuarios de TTY deben llamar  
	 al 1-800-325-0778 entre las 7 a. m. y las 7 p. m., de lunes a viernes.

Si tiene alguna pregunta sobre este aviso, comuníquese con el servicio de atención al cliente de 
ProCare Advantage al 1-844-206-3719 (TTY 711). Estamos disponibles de 8 a. m. a 8 p. m., los siete 
días de la semana, hora local.

ProCare Advantage es un plan HMO-POS I-SNP y HMO-POS C-SNP que tiene un contrato con Medicare. 
La inscripción en ProCare Advantage depende de la renovación del contrato. Hay otros proveedores 
disponibles en nuestra red. Para adaptaciones de personas con necesidades especiales en reuniones, 
llame al 1-844-206-3719 (TTY 711). ProCare Advantage cumple con las leyes federales de derechos 
civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame 
al: 1-844-206-3719 (TTY 711). CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí 
dành cho bạn. Gọi số 1-844-206-3719 (TTY 711). Nuestro horario de atención es del 1 de abril al 30 de 
septiembre:  de lunes a viernes de 8 a. m. a 8 p. m., hora local; y del 1 de octubre al 31 de marzo:  De 
8 a. m. a 8 p. m., hora local, los 7 días de la semana. Nota: Servicios para Miembros está cerrado los 
siguientes días feriados: Día de los Caídos, Día de la Independencia, Acción de Gracias y Navidad.

• ProCare Advantage (HMO-POS I-SNP)
• ProCare Advantage Kidney Care (HMO-POS C-SNP)
• ProCare Advantage Diabetes Care Management (HMO-POS C-SNP)
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